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Mitteds Virtual Really lassen sich Gelahrensilustionsn realilitanak trainssnsn,

MEUER ANSATZ IN SACHEN FAHRERTRAINING

WIE VIRTUELLE REALITAT UND KI
FUR MEHR SICHERHEIT SORGEN

Bei einem Dienstleister kamen beim Fahrsicherheitstraining erstmals Virtual-Reality-
Brillen, 360-Grad-Kameras und Kl-gestutzte Analysen zum Einsatz, um die Sicherheit
im Umgang mit Firmenfahrzeugen zu verbessern.
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In der Reinigungsbranche ist Mobilitil «in zenira-
ler Bestandleil des Arbeilzalllags = so auch bei der
First-Gruppe. Deren Milarbeitende legen taglich
weile Strecken zuriick, um Kunden in verschiedenen
Regionen zu erreichen. Ob aul engen Zulahrien, bei
schwierigen Rangiermanivern oder im dichien Stade
wvierkehr = die Anforderungen an die Fahrerinmen und
Fahrer sind hoch.

Schadensanalysen der vergangenen Jahre bai dem
Mirnberger Dienstleister héllen gezeigl, dass klas
sische Fahrsicherheilskonzepte den Herauslorde-
rungen im Alllag oft nichl gerechl werden. Zu den

hauligsten Problemen gehirten:
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Unterschiizte Gelahrensituationen: Hindernisse wie
emge Zulahrien oder hohe Baume wurden iiberse.
hen, was tu vermeddbaren Schaden [ihrle.
Fehlerhafte Multzung von Assistenzeystemen: Hick-
lahrkameras, Abstandswarner oder Spurassistenlen
wurden hiulig ignorier oder Lalsch verwendel.
Stresshedingte Reaktionen: Unler Zeildruck kam es
zu Fehlern bei Rangiermandvern oder riskanlen
Uberholvorgdngen

Vor diesem Hinlergrund entschied sich die First-

Gruppe, &in umlassendes Fahrsicherheilsiraining

zu enlwickeln mil einem klaren Ziel vor Augen: die

Sicherheil ihrer Milarbeitenden weiler 2u varbegsarn,

EHd Furil



Im Mittelpunkl dieses dreildgigen Projekls standen
moderne Technologien: Kinstliche Intelligenz (K1),
Virtual-Reality-Brillen [VE] und 360-Grad-Kameras.
Das Training sollte nicht nur dazu dienen, das lahreri-
sche Kinnen der Teilnehmenden zu schirfen, sondsern
auch die Nutzumg moderner Fahrzeuwglechnik zu op-
timieren und langiristig die Unfallquoten zu senken.

Orrganisiert wurde das nevartige Schulungskonzepl
viom Fuhrpark der First-Gruppe unter Leitung von
Andrea Wagner., Sie betreul mil ihrem Team @ine

Flothe von insgesamt 250 Fahraeugen.

KUNSTLICHE INTELLIGENZ: DER SCHLUSSEL
ZU PRAZISER FAHRANALYSE

Der Einsalz von Kinstlicher Intelligens war das Herz-
stiick des Trainings und ermisglichte sine viillig neas
Herangehensweise an Fahrsicherheilsanalysen. Das
Training gliederte sich insgesamt in dred Phasen, die
die genannten Technologien mil praklischer Aowen-
dung kombinierten, Die drei Phasen im Detail:
Virtuelle Realitdt: Mit VE-Brillen [zur Verlgung ge-
slelll von Fahrschule 360°), wurden realistische
Gelahrensilualionen simulierl. Die Teilnehmenden
mussien blitzschnell aul Seenarien wie plitzlich
ausschwenkende Fahrzeuge eder unerwariete Hin-
dernisse reagieren. Dank der sichersn Umgebuang
konnlen Fehler gemacht und analysierl werden,
ohne reale Risiken einzugehen. Wahrend die Fah-
rerinnen und Fahrer in VR-Simulationen virtuelle
Gelahrensiluationen durchlielen, seichnele die K1
Blickbewagungen und Aofmerksamkeilsfokus anf
S0 wurde sichibar, welche Gelahren dibersehen wuar-
den = von Wolen Winkeln bis zu unerwarleten Hin-
dernissen.

360-Grad-Fahranalyse: Wahrend einer realen Fahrt
wurden alle Mandver mil 360-Grad-Kameras aulge-
peichnel. AnschlieBend analysierte die KT die Aulnal-
men, um Stirken und Schwichen zu idenlilizieren.
So analysierle die Kl beispielsweise, wie die Fahr-
seuglenker Abslande einschiltzten, aul unerwarlele
Ereignizse reagierlen und Assistenzsysieme ein-
selzlen. Daraulhin erstellte die Kl zudem L jeden
Teilnehmenden in detailliertes Feadback. Dieses
beinhallele konkrete, aul die individuellen Fahrge-
wohnheilen rugeschnille Verbesserumgsvorschlage.
Praxisorientierte (bungen: Meben der Simulation und
Analyse wurden schlieBlich auch klassische Praxis.
abungen durchgelithel, die speziell aul die Anlorde.

rungen der lHglichen Arbeil abugestimmil waren

WARUM KUMNSTLICHE INTELLIGENZ?

Kiinstliche Intelligens bistel nach Ubesrzewgung der
Fuhrpark-Verantwortlichen bei First klare Vorteils:
Sie analysier! objekliv und umlassend, erkennt Mus-
ter und erstelll lundierte Oplimierungsvorschlige.
Anders als klassische Schulungen, die oft pauschale
Emplehlungen geben, ermogliche Kl sine mabge-

schneiderle Herangehensweise. Damil werde si- *
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1wt eirer 360-Grad-Kamera werden Fahmmantver aulge-
rechnel und anschlieBend analysiert - for @in noch efekliv-
eres Sicherhetsiraining

2 Erglinzend zufm VR-Traimng absohieren die Mitasbeilenden
b Furst auch regelmdbsg praklische Schubungen mim
sicharen Umgang unler andensm mit Transparissr

3 Der Einparkassstant i Trandparier urersiilzl - doch die
fnale Kantralle blabl o der Hand dar geschulben Fahees

4 Andrea Wagner sl Leitenn Fubrpark und Sehadensmanage-
menl bei der Fusl-Gruppe und damil fur rund 250 Firmean-
tahrzeudge vemntwortlich

chergestelll, dass jeder Teilnehmende geziell an den
eijenen Schwachen arbeilen Kann.
Dasz Training stellte die Teilnehmenden allerdings
auch vor anspruchsvolle Aulgaben. Besonders die
VERE-Szenarien sorglen laul Andrea Wagner [ir
Aha-Momente, da sie realistische Gelahren nachstell-
Len, die im Aldltag hdulig dbersehen werden. Baispiels.
weise erkannle die K, dass viele Fahrer Schwierig-
keiten hatten, die Hihe oder Breile von Fahrzeugen
in engen Gassen korrekt einzuschitzen. Um diese
Probleme anzugehen, wurden = wie bereils erwshnt -
gezielle Ubhungen entwickell:
Rangierraining: Fahrer lernlen, prizise £u mandyrie-
ren und Abstdnde richlig einruschilzen.
Sensibilisierung fiir tote Winkel: Mithille von Karme.
ras und Simulationen wurde verdeullichl, wie wich-
tig der Blick aul verdeckie Bereiche ist.
Optimierung der Techniknutzung: Die Teilnehmen-
den wurden in der effekliven Mulzung von Assis.

tenzsystemen qeschull.

EIN HOHER AUFWAND, DER SICH ABER LOHNT
Der newe Schulumgsansatz hat [ir das Fuhrparkme.
nagement von First nach eigener Aussage einen ho-
hen organisatorischen und echnischen Aulwand
bedeutet, der sich am Ende jedoch gelohnl habe. Die
Planung, die Auswahl der Partner und die Belrenung
der Teilnehmenden durch Andrea Wagner und ihr
Team habes wesentlich dazu beigetragen, dass das
Training reibungslos verliel und nachhallige Ergeb-
nikge lislerie

Letrtendlich sei mil diesem Fahrsicherheitsiraining
ein Konzepl entwickell worden, bei dem moderner
Arbeiltsschulz und technologische Forlschritle inei
nandergreilen. Der Erfolg des Projekis habe gezeigl,
dass die Kombination aus Innovalion und Praxisnéhe
einen Unlerschisd machen kann. Geplant ist, dholiche

Trainings kiinftig regelmébig durchzulibren ]

Cruelle: Fiirst-Gruppe
guarterherkommenghol zmani-medsende

Eddar: Fural



